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２
０
２
６
年
５
月
２
日
、
朝
起
き
る
と
弟
か
ら
「
妻
の
陣
痛
が
強
く

な
っ
て
き
た
か
ら
病
院
に
向
か
う
」
と
い
う
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
来
て
い
ま

し
た
。
想
定
よ
り
お
産
の
進
み
が
早
か
っ
た
よ
う
で
、

11
時
前
に
は

「
産
ま
れ
ま
し
た
」
「
母
子
共
に
健
康
で
す
」
「
赤
ち
ゃ
ん
泣
い
て

る
」
と
報
告
が
届
き
ま
す
。
赤
ち
ゃ
ん
の
名
前
は
決
ま
っ
て
い
る
の

か
、
面
会
は
で
き
る
の
か
、
親
族
に
誰
が
連
絡
す
る
か
等
の
連
絡
を
取

り
合
い
つ
つ
、
ゴ
ー
ル
デ
ン
ウ
イ
ー
ク
前
に
仕
事
が
片
付
か
な
か
っ
た

私
は
出
社
し
、
事
務
所
の
経
理
作
業
や
書
類
整
理
を
行
っ
て
い
ま
し

た
。
「
お
祝
い
が
て
ら
夕
飯
は
ど
こ
か
に
食
べ
に
行
こ
う
か
」
と
い
う

話
に
な
っ
て
い
た
と
こ
ろ
、
15
時
頃
、
父
が
最
近
入
所
し
た
ば
か
り
の

施
設
か
ら
、
「
呼
吸
の
状
態
が
悪
い
が
、
救
急
搬
送
し
た
ほ
う
が
い
い

か
」
と
い
う
連
絡
が
入
り
ま
し
た
。
急
遽
向
か
う
こ
と
に
な
り
、

16

時
、
母
と
私
と
弟
が
施
設
に
到
着
。
医
師
の
説
明
で
は
「
あ
と
数
時
間

か
ら
数
日
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
病
院
に
行
っ
て
も
、
よ
く
な
る
か
は
分

か
り
ま
せ
ん
」
と
の
こ
と
で
、
家
族
で
話
し
合
い
、
搬
送
せ
ず
に
施
設

で
点
滴
の
み
行
っ
て
も
ら
う
こ
と
に
し
ま
し
た
。
弟
が
「
赤
ち
ゃ
ん
産

ま
れ
た
よ
」
と
耳
元
で
話
し
か
け
る
と
、
手
を
握
り
返
す
父
。
私
が
当

面
の
見
守
り
当
番
を
す
る
こ
と
に
な
り
、
母
と
弟
は
い
っ
た
ん
帰
宅
し

ま
し
た
。
父
と
私
、
ふ
た
り
き
り
の
静
か
な
部
屋
。
21
時
過
ぎ
、
だ
ん

だ
ん
と
呼
吸
が
弱
く
な
っ
て
き
た
か
な
、
無
呼
吸
の
時
間
が
あ
る
な
、

と
思
い
、
母
た
ち
に
連
絡
し
つ
つ
、
間
近
で
見
守
っ
て
い
る
う
ち
に
、

気
が
付
く
と
次
の
呼
吸
が
来
ま
せ
ん
。
泊
ま
る
つ
も
り
で
布
団
を
背

負
っ
て
現
れ
た
母
に
、
「
息
、
止
ま
っ
ち
ゃ
っ
た
」
と
伝
え
ま
す
。
前

日
か
ら
妻
の
陣
痛
・
出
産
に
立
ち
会
っ
て
疲
労
困
憊
の
弟
も
合
流
し
、

往
診
医
の
死
亡
確
認
と
続
き
ま
し
た
。
元
来
怖
が
り
の
私
は
、
親
を
看

取
る
こ
と
な
ど
自
分
に
は
到
底
で
き
な
い
と
思
っ
て
い
ま
し
た
が
、
あ

ま
り
に
安
ら
か
に
ゆ
っ
く
り
息
を
引
き
取
っ
た
父
を
見
て
、
亡
く
な
る

こ
と
は
怖
く
な
い
の
だ
と
理
解
し
、
む
し
ろ
清
々
し
い
気
持
ち
で
し

た
。
母
と
だ
ら
だ
ら
お
喋
り
し
な
が
ら
葬
儀
屋
を
待
ち
、
24
時
頃
か
ら

処
置
と
簡
単
な
葬
儀
の
打
合
せ
を
す
ま
せ
ま
し
た
。
５
月
２
日
は
、
父

の
人
生
が
終
わ
り
、
姪
の
人
生
が
始
ま
っ
た
日
と
な
り
ま
し
た
。 
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【
訃
報
】
鎌
田
勝
典
逝
去
な
ら
び
に
今
後
の
体
制
の
お
知
ら
せ 
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５
月
２
日
の
日
記 

 

当
事
務
所
の
社
会
保
険
労
務
士
・
鎌
田
勝
典
が
、
２
０

２
６
年
５
月
２
日
、
69
歳
に
て
永
眠
い
た
し
ま
し
た
。
生

前
の
ご
厚
誼
に
深
く
感
謝
い
た
し
ま
す
と
と
も
に
、
謹
ん

で
お
知
ら
せ
申
し
上
げ
ま
す
。 

 

葬
儀
に
お
き
ま
し
て
は
、
ご
多
忙
中
に
も
か
か
わ
ら
ず

ご
会
葬
を
賜
り
、
ま
た
丁
重
な
る
ご
弔
慰
や
ご
香
典
、
供

花
を
い
た
だ
き
誠
に
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。
皆
様

か
ら
寄
せ
ら
れ
た
温
か
い
お
言
葉
の
数
々
に
、
遺
族
な
ら

び
に
事
務
所
ス
タ
ッ
フ
一
同
、
心
よ
り
深
く
感
謝
申
し
上

げ
ま
す
。 

【
鎌
田
の
経
歴
】 

 

鎌
田
は
、
社
会
保
険
労
務
士
・
行
政
書
士
の
資
格
取
得
後
、
２
０
０
２
年
、
「
Ｋ
＆
Ｋ
経
営
労
務

コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
」
を
設
立
。
２
０
０
８
年
、
「
社
会
保
険
労
務
士
法
人
オ
フ
ィ
ス
・
サ
ポ
ー

ト
」
を
設
立
し
ま
し
た
。
「
労
務
は
経
営
と
一
体
の
問
題
で
あ
り
、
労
務
を
改
善
し
良
い
会
社
と
な

る
こ
と
が
、
会
社
の
た
め
に
も
従
業
員
の
た
め
に
も
な
る
」
と
い
う
考
え
の
も
と
、
数
多
く
の
顧
問

先
の
課
題
解
決
に
貢
献
し
ま
し
た
。
ま
た
、
常
に
弱
い
立
場
の
人
に
寄
り
添
い
、
日
本
で
初
め
て
化

学
物
質
過
敏
症
に
よ
る
労
災
認
定
を
勝
ち
取
っ
た
ほ
か
、
と
く
に
晩
年
は
年
金
相
談
に
も
精
力
的
に

取
り
組
ん
で
き
ま
し
た
。 

 

【
今
後
の
事
務
所
体
制
に
つ
い
て
】 

 

当
事
務
所
の
代
表
に
つ
き
ま
し
て
は
、
鎌
田
の
娘
で
あ
る
社
会
保
険
労
務
士
・
釜
澤
菜
穂
が
引
き

継
い
で
お
り
ま
す
。
責
任
を
も
っ
て
継
続
し
て
い
き
ま
す
の
で
、
現
在
お
任
せ
い
た
だ
い
て
い
る
案

件
や
今
後
の
ご
相
談
に
つ
き
ま
し
て
も
、
ど
う
ぞ
安
心
し
て
お
任
せ
く
だ
さ
い
。 

 

な
お
、
行
政
書
士
業
務
に
つ
き
ま
し
て
は
、
鎌
田
の
個
人
事
業
で
あ
っ
た
た
め
、
閉
業
と
い
た
し

ま
す
が
、
当
事
務
所
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
で
ご
紹
介
が
可
能
で
す
。 

 

生
前
、
故
人
に
寄
せ
ら
れ
ま
し
た
並
々
な
ら
ぬ
ご
厚
情
に
重
ね
て
感
謝
申
し

上
げ
ま
す
と
と
も
に
、
今
後
と
も
変
わ
ら
ぬ
ご
指
導
ご
鞭
撻
を
賜
り
ま
す
よ
う

お
願
い
い
た
し
ま
す
。 

 

２
０
２
６
年
５
月 

社
会
保
険
労
務
士
法
人
オ
フ
ィ
ス
・
サ
ポ
ー
ト 
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釜
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菜
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ス
タ
ッ
フ
一
同 
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 今 年 も 猛 暑 予 報 だ が、束 の 間 の さ わ や か な 季

節。こういう時は自転車で街を走りたい。 

 

 道路交通法の改正で、４月から自転車の交通違

反にも「交通反則通告制度」いわゆる青切符が適

用されている。113種類の違反に罰則金が設定され

た。たしかに「ながらスマホ」や歩道を飛ばす走

行は危険すぎた。これによって、自転車走行のマ

ナーは確実に上がっていることを実感する。 

 

 ただ、自転車も基本、車道を走ることとされた

ことで、自転車の危険は増大している。車道に自

転車通行レーンが記してあっても、その上に車が

ずらっと駐車している光景も。 

 デンマークやオランダなど「自転車にやさしい

国」では、自転車専用道路や信号が基本で、自転

車専用橋まであるという。コペンハーゲン市では

通勤・通学者の半数が自転車利用だそうだ。これ

によって温室効果ガスの排出を抑え、気候危機対

策に貢献している。 

 

 実は日本は量的には両国に次いで第三位の「自

転車大国」である。しかし自転車をめぐる社会的

環境はまだまだ整っていない。安全のためにも気

候危機抑止のためにも、緻密な設計にもとづいた

街づくりが求められているのではないか。 

自転車大国 

失敗しない就業規則の作成・改定のポイント 

新シリーズ 会社を強くする『経営の切り口』 

司法書士の業務つれづれ帳 

JAZZでほっと一息 

人手不足に負けない会社づくり  ほか 

連 載 

北海道千歳市 



 

 

 働き方改革関連法の柱として2020年４

月（中小企業は2021年４月）に施行され

た 同 一 労 働 同 一 賃 金 制 度。短 時 間 労 働

者・有 期 雇 用 労 働 者・派 遣 労 働 者 と 通 常

の 労働 者と の間 の不 合理 な待 遇差 を禁 止

す る 仕 組 み で す が、施 行 か ら ５ 年 を 経

て、ガ イ ド ラ イ ン の 見 直 し が 行 わ れ ま し

た。近 年 の 最 高 裁 判 決（日 本 郵 便 事 件 や

メ ト ロ コ マ ー ス 事 件 な ど）の 判 断 基 準 が

取り入れられたかたちです。 

 

【対象となる待遇の拡大】 
 今 回 の 改 定 案 で は、非 正 規 労 働 者 側 か

ら の請 求や トラ ブル が集 中し やす い領 域

に つ い て、新 た な 判 断 基 準 や「問 題 と な

る例」が具体的に追加されました。 

 〇家族手当（扶養手当） 

  手 当 に「長 期 継 続 勤 務 の 期 待」と い

う目的がある場合、契約更新を繰り返

すなど相応に継続勤務が見込まれる有

期雇用労働者に支給しないことは不合

理と明記されました。 

 〇住宅手当 

  転 居を 伴う 配置 の変 更の 有無 に応 じ

て支給される住宅手当について、通常

の労働者と同一の転居を伴う配置の変

更 が あ る 短 時 間・有 期 雇 用 労 働 者 に

は、通常の労働者と同一の住宅手当を

支 給 し な け れ ば な ら な い と さ れ ま し

た。 

 〇退職手当（退職金） 

 業務内容や責任、配置変更の範囲等

に応 じたバラン ス（均衡）が考慮され

ていない場合、不合理と認められうる

ことが示されました。 

 〇夏季・冬季休暇・病気休職 

  繁 忙 期限 定 の短 期 契 約 など を 除き、

原 則 と し て 通 常 の 労 働 者 と 同 一 の 休

暇・休職制度を付与しなければならな

いと記述が拡充されました。 

【「正社員人材確保論」の制限】 
 こ れ ま で は、正 社 員 と 契 約 社 員 の 待 遇

差 の 理 由 と し て、「有 能 な 正 社 員 を 確

保・定 着 さ せ る た め」と い う 説 明（正 社

員 人 材 確 保 論）が 使 わ れ る こ と が あ り ま

し た。今 回 の 改 定 に よ り、単 に「正 社 員

の 確 保・定 着」と い う 目 的 だ け で は 待 遇

差 の合 理的 な理 由と なら ない こと が明 記

さ れ ま し た。業 務 内 容 や 将 来 の 役 割 期 待

の 違 い な ど、よ り 客 観 的 な 説 明 が 必 要 と

なるでしょう。 

 

【雇入れ時の明示義務】 
 パ ー ト や 契 約 社 員 を 雇 い 入 れ る 際、労

働 条 件 通 知 書 等 に「正 社 員 と の 待 遇 の 相

違 な ど に つ い て、会 社 に 説 明 を 求 め る こ

とができ る」旨を明記することが義務化

さ れ ま す。従 業 員 自 ら が「説 明 を 求 め る

権 利 が あ る」と 認 識 す る た め、入 社 時 や

更 新時 の問 い合 わせ が増 える 可能 性が 高

いと考えられます。 

 

【実務上の対応】 
①手当・休暇制度の確認 

 そ れ ぞ れ の 手 当 や 待 遇 が「ど の よ う な

目 的 な の か」確 認 し、正 社 員 と そ れ 以 外

の 社 員 で 不 合 理 な 格 差 が 生 じ て い な い

か、生じている場合はどのようにするか

検討する必要があります。 

 な お、不 合 理 な 格 差 を 埋 め る た め に

「正 社 員 の 手 当 を 廃 止・減 額 す る」と い

う 手 法 は、原 則 と し て 認 め ら れ ま せ ん。

非 正 規 社 員 の 処 遇 引 き 上 げ や、全 体 の 制

度再設計が必要となります。 

②労働条件通知書フォーマットの改定 

 「説 明 を 求 め る こ と が で き る」旨 の 一

文 を 記 載 し た 労 働 条 件 通 知 書（雇 用 契 約

書）の 雛 形 を 準 備 し た ほ う が よ い で し ょ

う。 

TOPICS 

2026年10月施行 「同一労働同一賃金」ガイドライン改正 
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人手不足に負けない会社づくり      西谷社会保険労務士事務所 

社会保険労務士 西谷 泰実 

第４回：経営理念は、なぜ人材の定着に効くのか 

   ――理念は人を縛るためではなく、 

              組織をつなぐためにある 

 前 回 は、人 が 辞 め な い 会 社 に 共 通 す る 視 点

と し て、納 得 と 成 長 実 感 を 生 む「見 え る 化」

に つ い て 考 え ま し た。会 社 の 方 向、自 分 の 役

割、そ し て 助 け を 求 め ら れ る 関 係。こ れ ら が

職 場 の 中 で 見 え て い る こ と が、社 員 の 定 着 に

直 結 す る と い う 内 容 で し た。で は、そ の「見

え る 化」を 支 え る 土 台 と は 何 で し ょ う か。そ

の答えが、経営理念です。 

 

 経 営 理 念 と い う 言 葉 を 出 す と、「き れ い ご

と」「立 派 な 標 語」と 受 け 取 ら れ る こ と が あ

り ま す。実 際、額 に 入 れ て 壁 に 掛 け て あ る だ

け の 理 念 な ら、社 員 の 心 に は 届 き ま せ ん。け

れ ど も、理 念 が 本 来 果 た す 役 割 は、社 長 の 思

い を 飾 る こ と で は あ り ま せ ん。現 場 が 迷 っ た

と き に 立 ち 返 る 判 断 の 拠 り 所 に な る こ と で

す。 

 

 理 念 が な い、あ る い は 形 骸 化 し て い る 会 社

で は、社 員 は「自 分 は 何 の た め に こ の 仕 事 を

し て い る の か」と い う 意 味 を、す べ て 自 分 で

探 さ な け れ ば な ら な く な り ま す。上 司 の 指 示

や 評 価 の 基 準 も、そ の 時 々 の 思 い つ き や 感 情

に よ る も の に 見 え や す く な り ま す。す る と、

日 々 の 仕 事 は 単 な る 作 業 に な り、会 社 へ の 納

得 感 は 弱 く な っ て い き ま す。人 が 辞 め る の

は、条 件 が 悪 い か ら だ け で は あ り ま せ ん。自

分 の 仕 事 と 会 社 の 方 向 と の つ な が り が 見 え

ず、そ こ に 意 味 を 見 い だ せ な く な る か ら で

す。 

 

 経 営 理 念 が 機 能 し て い る 会 社 で は、こ の 点

が 違 い ま す。理 念 が あ る こ と で、「こ の 会 社

は 何 を 大 切 に し て い る の か」「な ぜ こ の 判 断

を す る の か」が 共 有 さ れ や す く な り ま す。社

員 は、目 の 前 の 仕 事 を 会 社 全 体 の 目 的 と 結 び

つ け て 理 解 で き る よ う に な り ま す。つ ま り 理

念 は、会 社 の 方 向 を 見 え る よ う に す る 土 台 な

のです。 

 

 ま た、理 念 は 社 員 一 人 ひ と り の 役 割 を 見 え

や す く し ま す。例 え ば、同 じ 営 業 で も、単 に

売 上 を 取 れ ば よ い の か、そ れ と も 顧 客 と の 長

い 関 係 を 築 く こ と が 大 切 な の か で、日 々 の 行

動 は 変 わ り ま す。経 営 理 念 が 明 確 で あ れ ば、

「こ の 会 社 で 期 待 さ れ て い る 役 割」が 分 か り

や す く な り ま す。評 価 制 度 や 人 事 制 度 も、そ

の 理念 と結 びつ いて初 めて 納得 され るもの に

な り ま す。理 念 の 裏 づ け が な い 制 度 は、社 員

を縛るだけのルールに見えやすいのです。 

 

 さ ら に、理 念 は 人 と 人 と の 関 係 も つ な ぎ ま

す。会 社 が 何 を 大 切 に し て い る か が 共 有 さ れ

て い れ ば、部 門 や 立 場 が 違 っ て も、共 通 の 方

向 を 向 い て 話 し 合 う こ と が で き ま す。大 き な

危 機 を 経 験 し た 企 業 の 再 建 で も、ま ず 管 理 職

の 判 断 基 準 を 立 て 直 し、縦 割 り を 越 え て「会

社 全 体 と し て 何 が 最 善 か」を 考 え ら れ る よ う

に し た と き、現 場 が 動 き 始 め た と い う 話 が あ

り ま す。理 念 と は、こ の よ う に 組 織 を つ な ぐ

共通言語でもあるのです。 

 

 た だ し、こ こ で 一 つ 大 事 な 留 保 が あ り ま

す。経 営 理 念 は、そ の 運 用 を 誤 る と、同 調 圧

力 や 排 除 の 道 具 に も な り 得 ま す。「理 念 に 合

う か、合 わ な い か」で 人 を 切 り 分 け た り、

「正 し い 考 え 方」を 一 方 的 に 押 し つ け た り す

れ ば、現 場 は 息 苦 し く な り ま す。理 念 の 目 的

は、人 を 同 じ 考 え に 染 め 上 げ る こ と で は あ り

ま せ ん。違 う 立 場 や 役 割 を 持 つ 人 が、そ れ で

も 同じ 方向 を向 いて協 働で きる よう にする こ

とです。 

 

 経 営 理 念 が 人 材 の 定 着 に 効 く の は、立 派 な

言 葉 が 掲げ ら れ ている か ら では あ り ません。

そ の 理 念 が 日 々 の 判 断 や 役 割 と 結 び つ き、

「こ こ で 働 く 意 味 が あ る」と 社 員 が 感 じ ら れ

る と き で す。理 念 は 人 を 縛 る た め で は な く、

組 織 を つ な ぐ た め に あ る。こ の 理 解 が あ る 会

社 ほ ど、人 は 安 心 し て 働 き、力 を 発 揮 し、長

く残るのではないでしょうか。 
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JAZZでほっと一息                     アドバンスト・ソフト 小柳 忠

I nd iana  (Back Home Aga in  i n  I nd iana )   

 A Iに「ジャズ・スタンダードの中で最も古い曲は？」と質

問 し た ら、答 え は「1917 年 に 録 音 さ れ た『イ ン デ ィ ア ナ

（Ind i ana）』です」とのこと。「ジャズの発祥の地は？」答

えは「ルイジアナ州ニューオーリンズ」となる。アメリカ合

衆国の地理に詳しい人なら、ここで「はて？」と疑問に思う

は ず で す。車 な ら 休 憩 な し で 12 時 間 半 も か か る 距 離 で す。

908マイル、1460キロもあります。東京駅から新幹線を乗り

継いで鹿児島駅までの距離に相当します。飛行機では直行便

が無いのでアトランタ経由で４時間18分。方角的には北と南

になります。もう少し北に行けばシカゴにたどり着けます。 

 インディアナとはインディアンの国を意味しますが、人種

構成でネイティヴ・アメリカンはいません。強制移住させた

か ら で す。80% が 白 人、黒 人 は 10% 未 満、ヒ ス パ ニ ッ ク が

7.5%、アジア系2.5%です。ではどうして音楽が生まれたので

しょうか。白人の中で多いのがドイツ系移民です。手工業の

技術を持った移民も多かったはずです。この地には楽器職人

が多かったようで、C.G .コーンという管楽器のメーカーも生

まれています。また、音楽教育も盛んだったようで音楽家も

多く輩出しています。レコード会社も多く存在しています。 

 こ の 曲 は ジ ェ ー ム ズ・F・ハ ン リ ー が 作 曲 し、バ ラ ー ド・

マクドナルドが作詞しました。当時流行していたポップソン

グ の 一 つ と し て コ ロ ン ビ ア・レ コ ー ド に 選 ば れ、オ リ ジ ナ

ル・ディキシーランド・ジャズ・バンドによって録音されま

した。もともとニューヨークで演奏されていた曲です。今で

はインディアナポリス500という自動車レースの前にセレモ

ニーで演奏されるようになりました。 

 

  故郷のインディアナに戻って来たような 

  そんな風に思えてしまう 

  輝くロウソクの光 

  まだプラタナスの木々を通して 

  明るく燃えているだろうか 

 

  刈りたての干し草がすべての香りを放つ 

  かつて私がさまよった野原を抜けてくる 

  ワバッシュ川の月明りを夢見るとき 

  インディアナの故郷を恋しく思う 

 

 インストものがほとんどですから、歌に出会うことはあま

りありません。デキシーランド風に演奏されることが多いで

すね。ルイ・アームストロングが好んで演奏しています。こ

の曲のコード進行はチャーリー・パーカーとマイルス・デイ

ヴ ィ ス の「ド ナ・リ ー」の 土 台 に な っ て い ま す。「ド ナ・

リー」自身がこの曲のアドリブだったかもしれません。演奏

の途中から「ドナ・リー」のフレーズを入れて演奏するプレ

イヤーが結構います。YouTubeではティアニー・サットンと

いう女性ヴォーカルが歌っています。日本人ではトモミツ・

丸山と田村マキコというバンドが新宿の街頭で演奏している

ものを見つけました。クラリネットの演奏が秀逸です。 

 個人的にはデトロイト経由でインディアナ州に行ったこと

があります。入国審査で「本当に観光か？」と尋ねられ「イ

エス」と答えたが、「インディアナには観光で見るものは何

もないよ」と審査官にいじられた想い出があります。南側の

豊かなケンタッキー州に比べて貧しい感じはしましたが、若

者 の 教 育 に は 熱 心 な 州 で し た。勉 強 が で き る 優 秀 な 子 は

ニューヨークかロサンゼルスに行ってしまうと嘆いていまし

た。 

司法書士の業務つれづれ帳 第120回 司法書士事務所リーガルオフィス白金 

代表司法書士 飯田 茂幸 

答えではなく、余白を渡す    

 人は、説明されれば納得するわけではない。むしろ、説明され

過ぎると、頭ではわかった気になるのに、どこか自分のものにな

らないことがある。人が本当に納得するのは、外から正解を与え

られた時ではなく、自分の中に散らばっていた点と点が、ふと線

になった時なのだと思う。 

 相続の相談でも、最初に出てくる言葉は「名義変更をしたい」

「遺産分割協議書を作りたい」といった手続の話である。しか

し、実際に話を聞いていくと、その奥には、親への思い、兄弟姉

妹との距離感、介護の不公平感、お金の話を切り出すことへの抵

抗、自分だけが悪者になりたくないという不安など、まだ言葉に

なっていないものがいくつもある。手続だけを説明すれば、法律

的な答えは出せる。しかし、それだけでは本人の中にある不安の

正体までは見えてこない。 

 これは、カウンセリングにも言える話だと思う。カウンセリン

グの本質も、専門家が答えを与えることではなく、本人が自分で

気づくための視点を渡すことにあるだろう。人は苦しんでいる

時、自分と感情が一体化している。「自分はだめだ」「相手が悪

い」「なぜわかってくれない」といった物語の中に入り込み、そ

こから出られなくなる。そこで必要なのは、正解ではなく、少し

離れた場所から自分を見るための視点である。 

 例えるなら、幽体離脱して自分を眺めるような感覚である。自

分がいま何に反応しているのか、この家族関係の中でなぜ同じこ

とが繰り返されるのか、この時代の価値観や役割意識がどのよう

に自分を縛っているのか。そうやって一段高いところから見るこ

とができると、苦しみがすぐ消えるわけではないが、少なくとも

苦しみに飲み込まれる状態からは少し離れられる。 

 ただし、ここで難しいのは、専門家が説明し過ぎると、かえっ

て本人の気づきを奪ってしまうことである。答えを与え過ぎる

と、その場では安心する。しかし、次もまた「正解をください」

「判断してください」となりやすい。これは支援のようでいて、

依存を生む危うさもある。だから、本当に大事なのは、全部を埋

めることではなく、あえて行間や余白を残すことだと思う。 

 余白があるから、人は自分で考える。行間があるから、自分の

経験をそこに重ねる。点と点を他人がすべて結んでしまうのでは

なく、本人が自分で線を引けるように場を整える。その時、人は

初めて深く納得し、少しずつ自立していく。 

 AIの時代になり、知識や答えはますます簡単に手に入るように

なった。だからこそ、これから専門家に求められるものは、単に

答えを知っていることではない。法律家であれ、カウンセラーで

あれ、相談を受ける立場の人間に必要なのは、相手の視座を少し

上げる力である。本人が、自分の人生をただの混乱としてではな

く、一つの構造として見直せるようにすること。人を支えると

は、正解を渡すことではなく、その人が自分で気づくための余白

を渡すことだと思う。 

URL:http://shirokane-legal.com/ 
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診療報酬の「ベースアップ評価料」を職員にどう支給する？ 

オフィス・サポートNEWS 

労使トラブル110番 

 医療機関です。今年度から「ベースアップ評価料」を算定することになりまし

た。この収入は全額、職員の賃上げに充当する必要がありますが、支給方法は

「基本給のベースアップ」と「毎月の手当」のどちらでも認められています。 

 労働組合からは基本給のベースアップを要求されていますが、基本給を上げる

と賞与や退職金まで連動して上がってしまうため、原資が足りなくなるのではな

いかと踏み切れずにいます。どう対応すべきでしょうか？ 

3 

Question

Answer /////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////  

【ベースアップ評価料とは】 
 物価高騰や最低賃金の上昇、深刻な人手不足への対策として新設された「ベースアップ評価

料」。医療機関は販売価格を昇給に転嫁することが難しいため、診療報酬の枠組みで賃上げの

原資が担保されました。 

 今後、段階的な引き上げも予定されているため、今から計画的な設計が必要となります。 

 

【支給方法別のメリット・デメリット】 

【今後の対応策】 
 とくに基本給が賞与や退職金と連動している場合、「ひとまず手当で支給する」という選択

をして様子を見る事業所が多いと思われます。 

 ただし、今後の評価料増額を見据えて、この機会に、基本給と連動しない各賃金制度の見直

しに着手するのも一つです。 

（例） 

①退職金制度の見直し： 基本給連動型から、勤続年数や役職に応じた「ポイント制退職金」

などへ移行。 

②賞与制度の見直し： 「基本給×○ヶ月」ではなく、業績や人事評価に連動した配分方式へ

変更。  

//////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////  

支給方法 主なメリット 主な懸念点・リスク 

基本給の 

ベースアップ 

・職員の安心感・満足度が

高い 

・組合との合意が得やすい 

・求人票の見栄えが良く、

採用に有利 

・一度上げると、将来的に引き下げが困難 

・賞与や退職金が連動し、評価料を超え

た「法人の持ち出し（負担増）」が発生

するリスクがある 

・賃金表（規程）の書き換えが必要 

毎月の手当支給 ・評価料の増減や廃止に対

応しやすい 

・賞与や退職金に連動しな

いため、予算管理が容易 

・給与明細上で「賃上げの

効果」が分かりやすい 

・職員の安心感に欠ける可能性 

・組合の反発を招く可能性 

・賃金規程の改定（手当新設）、給与シ

ステムへの手当追加など、初期の事務的

な手間 



 

 

１．連絡もなく来なくなる新入社員 
 ア ル バ イ ト が「飛 ぶ」「バ ッ ク レ る」の は、腹

は 立 ち ま す が、「学 生 だ か ら 仕 方 な い か」と 自 分

を 言 い 聞 か せ る こ と も で き る で し ょ う。し か し、

最 近 で は 正 社 員 が、あ る 日 突 然 連 絡 も な く 来 な く

な る と い う ケ ー ス も 発 生 し て い ま す。今 回 は こ の

ような場合に備えておきたい規定を解説します。 

 従 業 員 が 突 然 無 断 欠 勤 を し た 場 合、会 社 と し て

は、ま ず は 安 否 の 確 認 を す る 必 要 が あ り ま す。電

話 や LINE で の 連 絡、親 族 等 へ の 緊 急 連 絡 先 へ の 連

絡、場 合 に よ っ て は 自 宅 に 訪 問 す る こ と な ど 本 人

と 接 触 を 図 り、突 然 来 な く な っ た 理 由 を 把 握 す る

よ う に し ま す １）。ま た、本 人 の 安 否 が 確 認 で き な

け れ ば、同 僚 へ の 聞 き 取 り な ど も 行 い、最 近 の 様

子 や 連 絡 の 有 無 な ど 状 況 の 確 認 に 努 め て く だ さ

い。多 く の 場 合 は こ れ ら の 中 で 本 人 と 連 絡 が 取 れ

る も の で す が、稀 に、安 否 確 認 が で き な い 場 合 も

あ り ま す。そ の よ う な 状 況 が 続 く よ う で あ れ ば、

会 社 と し て は、本 人 と の 雇 用 契 約 を 解 消 す る こ と

も 検 討 せ ざ る を 得 な い で し ょ う。し か し、連 絡 が

取 れ な い 以 上、本 人 か ら 退 職 届 を だ し て も ら う こ

と は で き ま せ ん。そ こ で、こ の よ う な 場 合 に は、

次の規定があることを確認する必要があります。 

 ①行方不明等の場合の「自動退職」の規定 

 ②長期無断欠勤による（懲戒）解雇の規定 

 

２．自動退職 
 就 業 規 則 に あ ら か じ め 次 の よ う な 規 定 を 定 め て

お く こ と で、こ の よ う な 場 合 に「自 動 退 職」と し

て扱うことが考えられます。 

 こ の よ う な 規 定 は、従 業 員 が 欠 勤 を 継 続 し，会

社 が 通 常 の 手 段 に よ っ て は 出 勤 を 命 じ た り 解 雇 の

意 思 表 示 を し た り す る こ と が 不 可 能 と な っ た 場 合

に 備 え て、そ の よ う な 事 態 が 一 定 期 間 継 続 し た こ

と を 停止 条件 とし て退職 を 合意 した もの と解さ れ

ています２）。 

 実 は、相 手 の 居 場 所 が わ か ら な い 場 合、解 雇 を

し よ う と し て も、解 雇 の 意 思 表 示 が 相 手 方 に 到 達

し な い た め、解 雇 の 効 力 が 生 じ な い と い う 問 題 が

あ り ま す ３）。そ の た め、自 動 退 職 規 定 は こ の よ う

な場合に備えたものと言えます。 

 し か し、こ の よ う な 規 定 が あ っ た と し て も、安

易 な 運 用 は 禁 物 で す。た と え ば、従 業 員 が 出 勤 し

な く な っ て 以 降、電 話 に １ 回 し か 応 答 せ ず，従 業

員 方 を 訪 ね て も 応 対 し な か っ た こ と か ら、「従 業

員 の 行 方が 不 明と な り，14日 以 上連 絡 が取 れな い

と き」の 規 定 を 適 用 し て 退 職 扱 い と し た 事 案 で、

裁 判 所 は、出 勤 し な く な っ た 日 以 降 も フ ァ ッ ク ス

や 電 子 メ ー ル で 会 社 に 連 絡 を し て お り、会 社 に も

メ ー ル ア ド レ ス を 開 示 し て メ ー ル で 連 絡 を す る よ

う 求 め て い た こ と か ら、退 職 を 無 効 と 判 断 し ま し

た ４）。解 雇 を す る 場 合の 手 続 き や 無 効 と な っ た 場

合 の リ ス ク を 考 え る と、自 動 退 職 規 定 は 一 定 期 間

が 経 て ば 退 職 扱 い で き る 便 利 な 規 定 で す。し か

し、労 働 契 約 を 解 消 す る と い う 重 大 な 効 果 を 伴 う

規 定 で す の で、連 絡 を 取 る 手 段 が な く 解 雇 す る こ

と も 困 難 で あ る 場 合 に 適 用 す べ き 規 定 で す。し た

が っ て、前 述 の よ う に 安 否 確 認 を 尽 く し た う え

で、適用の可否を慎重に判断してください。 

  

 

 

１）イ ン タ ー ホ ン を 鳴 ら し て も 応 答 が な い 場 合 で

も、電 気 が 付 い て い る か、洗 濯 物 が 干 し て あ る

か、エ ア コ ン が 動 作 し て い る か な ど か ら も 在 室 の

有 無 を 確 認 で き る。生 活 し て い る 気 配 が あ る の に

返 事 が な い な ど 不 審 な 点 が あ れ ば 親 族 や 警 察 な ど

に 連 絡 す る な ど 臨 機 応 変 に 対 応 す る 必 要 が あ る。

な お、次 回、② の 懲 戒 解 雇 に つ い て 説 明 す る が、

そ の 準 備 と し て、訪 問 時 の 状 況 は 記 録 を 残 し て お

くべきである。 

２）、４）R2.2 .4東京地判「Ｏ・Ｓ・Ｉ事件」 

３）「意 思 表 示 は、そ の 通 知 が 相 手 方 に 到 達 し た 時

か ら そ の 効 力 を 生 ず る。」（民 法 97 条 １ 項）。な

お、相 手 方 の 住 所 が わ か ら な い 場 合 に は、法 的 に

は、簡 易 裁 判 所 に 申 立 て を 行 い、「公 示 送 達」を

行 う こ と で、意 思 表 示 を 到 達 さ せ る こ と が で き

る。公 示 送 達 の 許 可 に よ り、裁 判 所 等 の 掲 示 板 へ

公示送達の掲示がされ，その掲示から2週間経過し

た と き に 公 示 送 達 の 効 力 が 生 じ る。な お、相 手 方

の 所 在 が 判 明 し て い て，相 手 方 が 郵 便 物 を 受 領 し

な い と い う 場 合 に は，こ の 手 続 を 利 用 し て 意 思 表

示を到達させることはできない。 

失敗しない就業規則の作成・改定のポイント 
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第〇条（退職） 

１ 従業員が次の各号のいずれかに該当した

ときは、当該事由の生じた日をもって退職

とする。 

①～（省略） 

２ 正社員が行方不明となって30日を経過

した場合は、退職の意思表示があったもの

として、当該30日を経過した日をもって

退職したものとみなす。 
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Ⅰ. 盟友の逝去に思う 
 先日、我が盟友である鎌田勝典社労士がご逝

去されました。昨年秋から体調を崩されていた

こ と は お 話 を う か が っ て お り、早 期 の 復 帰 を

祈ってやみませんでしたが、今月初め、ご長女

であり、今や当社労士法人の筆頭代表社員であ

る釜澤菜穂社労士より、突然の訃報のご連絡を

いただきました。「まさか！・・」とは思った

ものの、その事実を知り、残念であり、また自

分の同志を失った悲しみに言葉を失いました。

ご葬儀のご案内をいただき、お世話になってい

る当社社員一同で葬儀に参列させていただきま

した。そこで見たものは、鎌田先生の家族愛で

あり、その家族愛を受けて、その精神を受け継

い で い こ う と 気 丈 に 語 る ご 家 族 が お い で に な

り、その愛情の深さと、思いの強さに感銘を受

けました。改めて鎌田先生のお人柄と強い信念

そして家族並びに周囲の人達へ強い強い影響力

があったことを改めて知りました。心より哀悼

の意を表します。 

 

Ⅱ．気骨の専門家“鎌田勝典” 
 鎌田先生は私とほぼ時を同じくして、事務所

を立上げられ、私とは同年ですから、育ってき

た時代も同じであり、また専門家として、正し

いと思えば、決して自分の考えを曲げることの

ない頑固さも共通していました。 

 それゆえに、共感することが多く、確か知り

合 っ た の は 15 年 前 で あ り、月 刊 紙 に も「原 稿

書 い て く れ る？」と 頼 ま れ た の で「あ あ い い

よ」とは言ったものの「何字？」と聞いたら軽

く「1700 字」と い う も の で す か ら、

「え ー っ！毎 月 書 く の？」と 仰 天 し ま し た。

「まあいいや！」と引受けて、もう前のシリー

ズから通算して200回近くなります。 

 平気で「タダ原稿」を求めてくる、フランク

さというか、気楽に頼める間柄という面もあり

ま し た が、こ の 執 筆 を 続 け た 15 年 間、こ の 原

稿の執筆は専門家として“頭の整理”の良い機

会でした。その意味でも信頼をいただき、鎌田

先生に感謝の念を禁じ得ません。 

 

 

Ⅲ．変わりゆく時代の環境 
 鎌田先生や私が生きて来た時代は、学生運動

の終焉近い時期であり、その後はバブル経済、

「24 時 間 働 け ま す か？」の“仕 事 を す る こ と

を美徳”とする時代でした。コンプライアンス

より「形を整える」ことが優先され、ハラスメ

ントは当たり前、セキュリティは無きが如し、

個人情報はダダ洩れという時代でした。そうい

う時代から、過労死が取り沙汰され、ハラスメ

ントが社会問題になり、インターネットが隆盛

を極めてハッカーによる被害や個人情報漏洩な

どを通して、「安心・安全」が第一とされるよ

うになりました。コンプライアンス、ハラスメ

ント防止、セキュリティ強化、ネット社会にお

けるウィルス・ハッカー対策が前提の社会とな

りました。「安心・安全」は優先して考えるべ

きことですが、過ぎたる「安心・安全」のため

に“形式”が優先し、物事の本質や人としての

思いなど「あるべき姿」を見失う懸念も発生し

ています。 

 

Ⅳ.守っていきたいもの 
 鎌田先生は、気骨の方でした。法の建前があ

り、その壁にぶつかっても、法の意義を唱え、

「あるべき姿」との違い、例えば「弱者を保護

すべき法が、強者の保護になっていないか」と

いった時、先生は法の建前があっても、それに

敢然と立向って一歩も譲らず、あるべき姿を必

ず実現させる信念を貫く方でした。 

 今 の 時 代 は、コ ン プ ラ イ ア ン ス や セ キ ュ リ

ティの建前があれば「ムリだよね。できないよ

ね。」と諦める人が大多数です。つまり、物事

がむずかしそうであれば、否定から始まってし

まい、“できる方法を探しそう”というエネル

ギーを使うことがなくなってきています。時代

の環境に合わせていくことは現代を生きる必須

条件です。しかし、人の思いや物事の本質を守

り、法が本来を目指す意義が果たされていなけ

れば、それに敢然と立ち向かうマインドは、専

門家のみならず、ビジネスマンいや一般人とし

ても大切に守りたいものです。 


