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ふ
る
さ
と
を
返
せ
津
島
原
発
訴
訟
の「
ふ
る
さ
と」
と
は 

8 

１ 

２
０
１
１
年
３
月
11
日
の
震
災
に
伴
う
福
島
第
一

原
発
の
放
射
能
汚
染
事
故
に
よ
り
、
地
域
全
体
が
未
だ

帰
還
困
難
区
域
と
な
っ
て
い
る
福
島
県
双
葉
郡
浪
江
町

津
島
地
区
の
住
民
約
７
０
０
人
（
全
人
口
の
約
半
数
）

が
、
地
域
の
原
状
回
復
（
放
射
線
量
低
下
義
務
の
確
認

と
低
下
請
求
）
を
求
め
て
、
国
・
東
京
電
力
を
被
告
と

し
て
提
訴
し
た
津
島
原
発
訴
訟
は
、
２
０
２
１
年
７
月

30

日
、
福
島
地
裁
郡
山
支
部
で
、
国
の
責
任
を
認

め
、
東
京
電
力
に
一
定
の
損
害
賠
償
義
務
を
認
め
た

が
、
確
認
請
求
は
、
棄
却
し
、
低
下
請
求
は
却
下
し

た
。 

 
 

原
告
ら
が
回
復
を
求
め
る
「
ふ
る
さ
と
」
と
は
何
な

の
か
、
Ｋ
さ
ん
の
証
言
か
ら
紹
介
す
る
。 

 

２ 

Ｋ
さ
ん
は
、
酪
農
の
魅
力
に
取
り
つ
か
れ
、
20
歳

の
時
に
津
島
の
酪
農
家
の
家
に
嫁
い
だ
。
子
宝
に
恵
ま

れ
、
３
人
の
子
ど
も
を
育
て
た
。
夫
は
、
酒
癖
が
悪

く
、
酒
を
飲
む
と
Ｋ
さ
ん
に
暴
力
を
振
る
う
日
々
が
続

き
、
Ｋ
さ
ん
は
、
離
婚
を
決
意
す
る
。
子
ど
も
は
、
６

歳
、
５
歳
、
４
歳
の
時
で
あ
る
。 

 
 

離
婚
し
た
夫
か
ら
の
経
済
的
な
支
援
は
全
く
な
い
。

Ｋ
さ
ん
は
、
女
手
一
つ
で
子
ど
も
た
ち
を
育
て
る
た

め
、
地
元
の
弱
電
関
係
の
職
場
、
縫
製
工
場
、
鉄
鋼
作

業
所
な
ど
で
一
日
15
時
間
働
い
た
。 

 
 

そ
れ
で
も
、
死
に
た
く
な
る
ほ
ど
の
貧
乏
生
活
だ
っ

た
。
あ
る
日
、
Ｋ
さ
ん
は
、
３
人
の
子
ど
も
を
道
連
れ

に
心
中
を
決
意
す
る
。
「
み
ん
な
死
ん
で
楽
に
な
ろ

う
」
と
子
ど
も
た
ち
に
話
す
と
、
長
女
は
、
「
私
は
死

に
た
く
な
い
、
お
な
か
が
空
い
て
も
私
は
が
ま
ん
す

る
」
と
答
え
た
と
い
う
。
は
っ
と
目
が
覚
め
た
よ
う
な

気
持
に
な
り
、
Ｋ
さ
ん
は
無
理
心
中
を
と
ど
ま
っ
た
と

い
う
。 

 
 

津
島
で
は
、
Ｋ
さ
ん
一
家
の
境
遇
を
み
ん
な
知
っ
て

い
た
。
ひ
も
じ
い
子
ど
も
た
ち
に
、
お
に
ぎ
り
を
あ
げ

た
り
、
仕
事
を
終
え
て
夜
遅
く
帰
っ
て
来
る
Ｋ
さ
ん
に

代
わ
っ
て
食
事
を
差
し
入
れ
て
く
れ
た
り
、
野
菜
や
コ

メ
を
分
け
て
あ
げ
た
り
、
津
島
の
人
々
は
何
の
見
返
り

も
求
め
ず
Ｋ
さ
ん
家
族
の
生
活
を
支
え
て
く
れ
た
。
こ

う
し
て
、
３
人
の
子
ど
も
た
ち
を
り
っ
ぱ
に
育
て
上
げ

た
Ｋ
さ
ん
は
、
今
津
島
の
生
活
を
振
り
返
る
。 

 
 

「
貧
乏
だ
っ
た
け
ど
、
つ
ら
か
っ
た
け
ど
、
私
は
不

幸
で
は
な
か
っ
た
。
津
島
の
仲
間
た
ち
が
、
自
分
と
子

ど
も
た
ち
を
育
て
て
く
れ
た
。
今
は
、
避
難
先
で
心
を

開
い
て
話
が
で
き
る
知
り
合
い
も
い
な
い
の
で
、
誰
と

も
で
き
る
だ
け
話
を
せ
ず
、
猫
を
か
ぶ
っ
て
生
活
し
て

い
る
。
津
島
で
の
生
活
は
私
の
人
生
そ
の
も
の
。
津
島

に
戻
っ
て
人
生
を
終
わ
り
た
い
。
」 

 

３ 

た
た
か
わ
な
け
れ
ば
、
自
分
た
ち
の
ふ
る
さ
と
は
、

地
図
か
ら
消
さ
れ
、
歴
史
か
ら
葬
ら
れ
、
原
発
事
故
は

人
々
の
記
憶
か
ら
消
さ
れ
て
し
ま
う
。 

 
 

そ
の
た
た
か
う
姿
は
、
戦
火
に
あ
る
ウ
ク
ラ
イ
ナ
と

も
通
じ
る
と
こ
ろ
が
あ
る
。 

 
 

子
や
孫
に
ふ
る
さ
と
を
承
継
す
る
た
め
に
、
住
民
た

ち
は
た
た
か
い
を
続
け
る
。
津
島
訴
訟
は
、
仙
台
高
等

裁
判
所
に
舞
台
を
移
し
、
た
た
か
い
は
続
く
。 

 

４
月
10
日
、
13
者
連
続
三
振
、
１
試
合
19
奪
三
振

と
い
う
記
録
を
も
っ
て
完
全
試
合
を
演
じ
た
佐
々
木
朗

希
投
手
。
バ
ッ
タ
ー
か
ら
見
る
と
、
１
９
０
セ
ン
チ
の

長
身
が
投
げ
る
最
速
１
６
４
キ
ロ
の
直
球
は
見
え
づ
ら

く
、
フ
ォ
ー
ク
は
球
が
「
消
え
る
」
と
い
う
。
岩
手
県

出
身
で
、
２
０
１
１
年
の
東
北
大
震
災
で
は
父
と
祖
父

母
を
亡
く
さ
れ
た
。
大
船
渡
高
校
の
甲
子
園
出
場
の
か

か
っ
た
岩
手
県
大
会
決
勝
で
あ
え
て
佐
々
木
君
を
休
養

さ
せ
、
結
果
的
に
負
け
て
し
ま
い
、
同
校
の
国
保
監
督

の
決
断
は
当
時
議
論
を
呼
ん
だ
。
そ
の
後
ロ
ッ
テ
に
入

団
し
、
ロ
ッ
テ
で
も
１
年
目
を
１
軍
登
録
さ
せ
な
か
っ

た
の
は
球
団
の
育
成
シ
ス
テ
ム
だ
っ
た
。 

 

「
目
先
の
結
果
に
捉
わ
れ
な
い
」
、
長
期
的
な
視
点

で
人
を
育
て
る
こ
と
の
重
要
性
が
、
ま
だ
20
歳
の
若

者
が
作
り
出
し
た
快
挙
の
背
景
に
あ
る
。
根
性
物
語
が

好
き
な
ス
ポ
ー
ツ
界
の
み
な
ら
ず
、
学
問
、
産
業
、
研

究
と
い
う
分
野
で
も
、
い
ま
目
先
し
か
見
な
い
「
悪
循

環
」
に
陥
っ
て
い
る
の
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。 

 

一
つ
ひ
と
つ
の
会
社
に
と
っ
て
も
、
「
即
戦
力
」
を

求
め
る
が
あ
ま
り
、
未
来
あ
る
若
者
た
ち
の
育
成
を
放

棄
し
て
い
な
い
だ
ろ
う
か
。
胸
に
手
を
当
て
て
考
え
る

き
っ
か
け
に
し
た
い
。 

 

17
日
、
あ
と
３
人
で
ま
た
し
て
も
完
全
試
合
の
再

来
か
と
い
う
瞬
間
に
、
ロ
ッ
テ
井
口
監
督
は
ピ
ッ

チ
ャ
ー
交
代
を
告
げ
た
。
「
佐
々
木
は
少
し
疲
れ
て
い

る
よ
う
だ
」
と
い
う
判
断
だ
っ
た
。
試
合
は
結
果
的
に

負
け
て
し
ま
っ
た
。
で
も
…
。 

 

鎌田 勝典 

佐
々
木
朗
希
を
育
て
た
方
々 
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１．よく利用する安売りコーヒーのベローチェは最近ブ

レンド231円から250円に値上げした。グアテマラコー

ヒー200ｇも100円値上げ。週３回ぐらい行く和食の昼

食屋（夜は飲み屋）のランチが1,000円から1,200円に

一気に上がった。巣ごもりのときよく利用させても

らったレトルトカレーも値上げ。電気代、ガソリン代

は言うまでもなく。異常な勢いの物価高はまだ続きそ

うだ。物価が上がっても賃金が上がればなんとかなる

のだが、今年の賃上げ率は平均２％で、物価高騰にと

ても追いつかない。 

 

２．物価高騰の要因は複合的背景がある。①コロナ禍か

らの経済回復に伴う国際的需要増＝国際価格の高騰。

②日銀の異次元金融緩和による円安誘導と輸入価格の

上昇。③ロシアのウクライナ侵略と経済制裁によるエ

ネルギーや小麦価格の上昇。食料と石油の輸入大国で

ある日本への影響は大きい。ウクライナ侵略は水産物

に与える影響も大きいと言われている。 

 

３．円安誘導策の見直しを求める議論が出始めたにもか

かわらず、日銀は「強力な金融緩和を粘り強く続け

る」（黒田総裁）という姿勢で、円安は加速し続けて

いる。アメリカの金融引き締め策による金利引上げに

踏み切る中で、政府・日銀の姿勢が問われている。 

 

４．さすがに政府も「悪い円安」（鈴木財務大臣）と評

価したものの、打ち出した施策は非課税の子育て世代

に５万円給付だけである。総合的経済対策、賃上げ対

策、エネルギー対策などはいまだ打ち出されていな

い。 

物価高騰と賃上げ 

TOPICS 

労使トラブル110番 

失敗しない就業規則の作成・改定のポイント 

新シリーズ 会社を強くする『経営の切り口』 

司法書士の業務つれづれ帳 

JAZZでほっと一息 

となりの弁護士  ほか 

連 載 

残雪の長野県・常念岳と菜の花畑 



 

 

【段階的に社会保険適用が拡大】 
 現在（令和４年９月末まで）、常時501人以上の事業所で働くパート・アルバイト等の短時間労働者は、一定の要件を満

たすことで、健康保険・厚生年金保険の被保険者となります。 

 この事業所の規模が、令和４年10月から従業員数101人以上に、令和６年10月より従業員数51人以上の企業まで広がり

ます。さらに、短時間労働者として被保険者となる要件も図表のとおり勤務期間が「継続して１年以上の雇用見込み」から

「継続して２カ月を超える雇用見込み」に変更されます。 

 

              ＜図表 短時間労働者における社会保険適用の改正＞ 

【対象企業に該当するかをチェック】 
 令和４年10月からの改正では、事業所の規模は、「事業主が同一である従業員数101人以上の企業」となります。「事業

主が同一」とは、法人番号が同じ適用事業所を一つとしてみるということです。例えば、法人にＡ支社、Ｂ支社など複数の

事業所がある場合、法人番号が同じであれば従業員数を合算することになります。事業所ごとのカウントではありません。 

 次に、従業員数のカウント方法です。従業員数は雇用するすべての人数ではありません。「フルタイムの従業員数＋フル

タイムの４分の３以上の労働時間の従業員数」の数、つまり現行の厚生年金保険の被保険者数で判断します。たまたま今は

101人を下回る場合でも、直近１年のうち６カ月以上、被保険者総数が常時101人以上となった場合は対象企業（特定適用

事業所と呼びます）となります。また、一度適用事業所となったら、従業員数が基準を下回ることがあっても引き続き適用

となることに留意してください。 

 従業員数101人以上500人以下の企業には、令和４年８月までに日本年金機構から新たに適用拡大の対象となることを知

らせる通知書類が届きます。健康保険組合に加入する事業所については、各健康保険組合の案内に従ってください。 

 

【加入対象者の把握】 
 新たに加入対象となる者は、健康保険・厚生年金保険に加入すべき４分の３基準を満たさない者で、以下の（１）から（４）ま

ですべての要件を満たす者です。 

  （１）１週間の所定労働時間が20時間以上であること 

  （２）月額賃金が88,000円以上であること 

  （３）同一の事業所に継続して２カ月を超える雇用の見込があること 

  （４）学生ではないこと 

 週の所定労働時間が20時間以上30時間未満の場合に新たな対象者となります。ここでいう労働時間とは、契約上の所定

労働時間のことであり、残業時間は含みません。なお、契約上20時間未満であっても実労働時間が２カ月連続で週20時間

以上となり、なお引き続くと見込まれる場合には、３カ月目から保険加入とします。 

 月額賃金は、基本給及び諸手当の合計を指し、残業手当や臨時的な賃金等は含みません。また、通勤手当や家族手当な

ど、最低賃金に算入しないことが定められている賃金も含みません。 

 学生については昼間学生を対象外としています。夜間学生や休学中の学生は加入対象となります。 
 

【いまから準備を】 
 会社としては新たに社会保険料負担が増えることもあることからどのような対策を打つのか今から準備が必要です。あら

たに労働時間を延長して働いてもらうという積極策もありますし、逆に労働時間を減らして対象者を減らすという対策もあ

り得ます。その場合も従業員とよく話し合って進め、労働条件の不利益変更とならないように留意しなければなりません。 

 従業員への説明会の開催、または個々の従業員との面談などの計画を立てる必要があります。年金加入のメリット、医療

保険のメリットなどを知らせるとともに、配偶者の扶養の範囲で働くかどうかの相談も進めてください。 
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要 件 令和４年９月末まで 令和４年10月改正 令和６年10月改正 

事業所の規模 常時501人以上 常時101人以上 常時51人以上 
労働時間 週所定労働時間が20時間以上 変更なし 変更なし 

賃 金 月額88,000円以上 変更なし 変更なし 

勤務期間 継続して１年以上の雇用見込み 継続して２カ月を超える雇用見込み 継続して２カ月を超える雇用見込み 

適用除外 学生ではないこと 変更なし 変更なし 
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最新動向    

特定社会保険労務士 鎌田 勝典 「業務委託でも労組法上の労働者」 

          という判決が出始めた 

【葬儀会社ベルコの例】 
 冠婚葬祭業の実務を全国の代理店に業務

委託しているベルコ（大阪府池田市）に、

団体交渉など使用者としての責務を実質的

に認めさせる和解や判決が続いています。

同 社 は 本 体 の 正 社 員 は 約 50 人。実 務 の 大

半 は 業 務 委 託 先 の 代 理 店 が 雇 用 す る 約

6,500人の従業員が、ベルコの葬祭施設な

どに出向いて行っています。 

 Ｔ氏ら代理店従業員２人は、代理店業務

がベルコの支配下にあると考え、労働組合

を 結 成 し た も の の、2015 年 に 勤 務 先 代 理

店が廃業して失職してしまいました。ベル

コ社に団体交渉を求めましたが同社は応じ

ませんでした。２人は北海道労働委員会に

「ベルコは労組法上の使用者にあたり団交

応諾義務がある」と救済命令を、札幌地裁

に「ベ ル コ と の 間 に 黙 示 の 労 働 契 約 が あ

り、解雇は無効」などと未払い賃金支払や

復 職 を 求 め ま し た。21 年 に、札 幌 高 裁 と

中労委は２人の主張を認める和解を勧告し

ました。２人は和解金約4,000万円と復職

を得ることとなり、別の原告の裁判では札

幌地裁が「代理店からベルコへの無許可労

働者派遣にあたる」という判断をしていま

す。 
 

【業務委託の原則は】 
 業務委託では、委託元と委託先の従業員

との間に雇用関係がないため、ある意味で

は使用者責任は発生しません。 

 その代わり、委託元は委託先の従業員へ

の指揮命令や支配はできません。個人や企

業が自らの強みを生かし、委託元と対等な

契 約 を 結 ぶ の が 業 務 委 託 の 大 原 則 な の で

す。 
 

【他の紛争にも波及し始めている】 
 ベルコの判決は他の紛争にも影響し始め

ています。飲食店宅配代行のウーバーイー

ツと配達員との間でも紛争が起こっていま

す。個人事業主として扱われている配達員

らが労組を結成し、労働組合上の労働者に

あたると主張し、団体交渉を求めて東京都

労働委員会で争っています。 

 ビジネスホテル大手のスーパーホテルで

も、業務委託契約で働いていた後、ホテル

側とのトラブルで失職した支配人らが紛争

中で、東京地裁と東京都労働委員会で補償

や団交を求めています。 

 

 業務委託による労働力の確保は、企業に

とってコスト面などの利点があります。し

かし、「形だけの委託」と判断されれば、

いくら書面が整備されていても、裁判では

あまり書面を重視されることはなく、多額

の未払い賃金支払いなど経営リスクに直結

しかねません。業務委託を安易に捉えず、

委託先との対等で厳格な運用を行っていく

ことが大切です。  
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JAZZでほっと一息                     アドバンスト・ソフト 小柳 忠章 

 One O'Clock Jump ワン・オクロック・ジャンプ 

 カウント・ベイシー楽団のテーマ曲です。12小節のブ

ルース形式の楽曲ですが、最初のイントロ以外は決まった

演奏テーマがないように思われます。それはアドリブ演奏

だからです。ジャズの楽曲は通常イントロ、テーマ、アド

リブ、テーマ、エンディングという順番で演奏されます

が、この曲の場合、テーマは最後の方に現れます。それも

２種類あるように思われます。 

 どうしてこのような形式になったのか気になりますね。

ベイシーは1935年にベニー・モーテンから楽団を引き継ぎ

ます。当時のテーマ曲は「モーテン・ブルース」でした。

そ の 後「ブ ル ー ス・ア ン ド・セ ン チ メ ン タ ル」を 経 て、

1937年に「ワン・オクロック・ジャンプ」になります。作

曲は1937年となっていますが、実際は、練習で何度も演奏

しているうちにこの形式になったのではないかと思いま

す。ビッグバンドでは、アドリブ奏者が演奏しているバッ

クでホーンセクションが伴奏するリフと呼ばれる演奏パ

ターンがあります。リフはアドリブ奏者の演奏を盛り上げ

るという役割があります。通常は演奏の後半にリフは使わ

れます。このリフがそのままテーマになったと考えれば、

曲の最初にテーマが現れないという理由になります。 

 もう一つの特徴は転調です。曲の途中で高いキーに転調

するというのは普通ですが、この曲ではFのブルースから、

Db（フラット）に長３度下がる転調があります。盛り上

がった演奏は、ここで沈み込んだような感覚になります。F

ブルースは管楽器奏者が一番演奏慣れしたキーですから、

大いに盛り上がります。Dbに転調して１番目のテーマが現

れます。「Six or Seven Times」という曲から引用されたフ

レーズからなるブルースです。Dbはフラットの調号が５つ

付きます。ピアノの鍵盤の黒鍵をすべて使う音階です。続

いて２つ目のテーマですが、リフですから非常に単調な演

奏なんですが、ビッグバンドでは、セクションごとスタン

ドプレーなどを入れて、視覚的に観客を喜ばせます。 

 「ワン・オクロック・ジャンプ」という曲名ですが、最

初は「Blue Balls」というタイトルだったそうですが、これ

はスラングで放送禁止用語だったようです。カンサスシ

ティの「The Reno Club」からのライブをW9XBY局が生放

送しているとき、アナウンサーが曲名をベイシーに尋ねま

した。ベイシーはとっさに時計を見て深夜の１時だったの

で「ワ ン・オ ク ロ ッ ク・ジ ャ ン プ」と 答 え た の だ そ う で

す。 

 作曲者は、カウント・ベイシーとクレジットされていま

すが、正確には盟友のアルト・サックス奏者のバスター・

スミスとギタリスト兼編曲者のエディー・ダーラムの協力

があったそうです。歌は無いのかという質問を頂きそうで

すので、調べてみました。ビッグバンドの演奏をそのまま

歌う３人組がいましたが、かなり無理やり感があります。

この曲は楽器で演奏するのが一番です。多くのバンドや

ミュージシャンが演奏していますので、YouTubeで検索し

てみてください。お薦めは、カウント・ベーシー楽団、ベ

ニ ー・グ ッ ド マ ン 楽 団、オ ス カ ー・ピ ー タ ー ソ ン・カ ル

テット。2017年のリンカーン・センター・オーケストラの

演奏は秀逸です。 

司法書士の業務つれづれ帳 第71回 
司法書士事務所リーガルオフィス白金 

代表司法書士 飯田 茂幸 

ベテランの副業   

 久しぶりに不動産決済立会の仕事が入った。以前も書いた

が、不動産決済立会というのは、不動産の売買代金支払いに

立会い、登記(名義変更)に必要な書類が揃っていることを確

認して売買代金の支払いにＧＯサインを出す仕事である。知

人のＡ司法書士に来た仕事だったが、友人が日程が合わずに

決済当日だけ私に行って欲しいという依頼だった。当日まで

の段取りはＡ司法書士のスタッフがしていた。 

 売買物件はマンションだった。日本の不動産は土地と建物

は別々の権利であり個別に権利を譲渡移転できるが、マン

ションは土地と建物が一体化されており個別に譲渡移転する

ことができない(例外あり)。そのためマンションの権利証は

通常１通となるが、今回の売買物件はその例外で建物と土地

で別々の権利証がある物件だった。マンション建築後に道路

拡張のための区画整理があり、その際に土地の権利が複雑に

移転されていた。そのため区画整理の際に新たな権利証が作

成されていた。Ａ司法書士のスタッフから資料が送られてき

たとき、スタッフがそのことに気づいていなかったので土地

の権利証があることを確認するように依頼をしたが、未確認

のまま決済当日を迎えた。 

 決済当日、開始時刻の10分前に現場に到着すると、仲介

業者が「売主から10分程遅れると連絡がありました」と言

われた。権利証を持ってくるのは売主である。その時点で少

し嫌な予感がする。権利証を忘れて来た場合の想定を始め

る。忘れた場合はまず自宅に探しに行くので仲介に売主の自

宅の場所を聞くと、現場から結構遠いところにあった。結

局、売主は30分遅れて到着。持ってくることを願ったが、

案の定、土地の権利証は持ってこなかった。 

 正直、私が見ても複雑な土地の権利関係だったので、一般

の人が権利証の存在に気づくのは難しいだろうと思ってい

た。売主がゴソゴソと出してきた書類に区画整理組合の連絡

先があったのでその場で問い合わせをすると、区画整理組合

だけでなく別の団体も関わっていたことがわかった。そして

当時、複数回に渡って２個所から権利証が送られてきていた

ことがわかった。売主に当時の状況を説明したところ、ふと

思い出したように「近くの貸金庫にあるかも」と言い、貸金

庫に向かった。30分後「(権利証)ありました！」と連絡が

入った。 

 長年同じ業界にいると様々な「勘」が働くようになるが、

ベテランというものは気づかぬうちに「推理探偵」になって

いるのかもしれない。この考え方を転用していくと副業は結

構増えていくなと思った。 

URL:http://shirokane-legal.com/ 

6 

 

 

 退職代行業者からの通知にどう対応する？ 

オフィス・サポートNEWS 

労使トラブル110番 労働相談メール roudou@officesup.com  

 退職代行業者から、ある従業員の退職日とそれに伴ういくつかの措置に関する手紙が

届きました。①退職日は○月○日とする、②それまでの期間は有給休暇を申請する（買

取は可能かも併せて質問している）、③私物及び会社所有物の引き渡し方法、④その他

連絡は従業員本人ではなく、業者宛に行って欲しい、などが主な内容です。そもそもこ

うした業者を相手にする必要があるのでしょうか。実務的な連絡はさておき、有給休暇

の請求に対する対応、こうしたやり方に対して解雇することはできないのでしょうか。  

3 

4XHVWLRQ

$QVZHU /////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////  

【退職代行業者ができる範囲】 
 本人に成り代わって会社に退職の意思を伝えると

いうことを専門にする業者が最近増えているようで

す。弁護士法によって、本人に成り代わって交渉す

るという代理行為は原則として弁護士以外はできな

いことになっています。退職代行業は弁護士以外の

業者がやっているのがほとんどですから、できる範

囲はあくまでも「伝言」です。それを超える権限は

ないことをはっきりさせて対応することがまず大事

です。 

 さまざまな事情や本人の性格などで、「会社の人

とは会いたくない」ということでこういう業者を使

うというケースが多いようですが、退職に伴う手続

きには所有物のやり取りだけでは済まない場合が

多々あります。例えば、守秘義務に関する誓約に関

する教育及び誓約書の取り交わしなどが就業規則上

も義務づけられている場合、代行業者が本人に成り

代わって対応することはできません。もちろん退職

日や有給休暇に関する交渉を行うことも本人でなけ

ればできません。その点を踏まえて対応するように

して下さい。 
 

【退職の自由は法律で保障されています】 
 従業員も会社も、意外と知らないこととして、退

職の自由が法律で保障されていることです。そもそ

も憲法で保障された権利ですし、民法では「退職の

意思表明後２週間で退職となる」と定めています。

２週間を待たずとも会社の側が了承すればその日に

退職の効力は発生します。わざわざ代行業者に金を

使ってまで意思表明する必要はないのです（相場は

３万円とも５万円とも言われています）。 

 一方、会社側は就業規則で「退職の表明は１ヵ月

前までに行う」と定めている場合に、「１ヵ月を過

ぎているので無効」と主張するケースがあります。

しかし、法律の定めが優先されますから、就業規則

のこうした定めはあくまでも「推奨規定」と考えた

方がいいでしょう。まして、この就業規則の規定に

反するから解雇とするというのは解雇権の濫用とみ

なされます。 
 

【有給休暇の付与に関する対応】 
 有給休暇を請求する権利は労働者にありますが、

使用者には時季変更権という権利があります。時季

変更権というのは、請求された日に有給休暇を取得

されると業務が成り立たないなどの事情があるとき

に、別の日に請求してくれと有給の時季の変更を労

働者に請求する権利のことです。もちろん最大限に

労働者の請求権を認めるという前提の上での使用者

側の権利ですが。 

 退職間際の有給休暇の請求については、残務の整

理や業務の引継ぎ等どうしてもやらなければならな

いことが通常あるものです。それを「数日後に退職

する」と表明し、「残りの日数は有給休暇で処理し

てくれ」と請求してくるケースがあります。これは

使用側の時季変更権を行使する余地のない請求です

から、残りの日数を有給休暇としなければならない

義務があるとまでは言えません。裁判でも、こうし

たケースについて、「不利益は労働者が甘受すべき

である」としている例があります。ですから有給休

暇とするかどうかはケース・バイ・ケースで判断す

るのが得策と思います。また、有給休暇の買取はそ

もそも法律的に禁止されていることですから、拒否

してかまわないです。 
 

 
  

//////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////  



 

 

 ６月１日に公益通報者保護法（公通法）の改正法が

施行されます。以下では改正内容と内部通報規程での

対応ポイント等をみていきます１）。 

 

１ 保護される公益通報者の範囲拡大 
 公通法では、従業員等が、公益のために社内外に通

報したことを理由として不利益な取り扱いを受けるこ

とのないよう、どこへどのような内容の通報を行えば

保護されるのかという制度的なルールが定められてい

ます２）。保護対象となる通報を行った者に対する解雇

等の不利益な取扱いは、違法となります。 

 今回の法改正では、公通法により保護される範囲が

拡大されました。すなわち、従前は保護される通報者

は「労働者」に限られていましたが、改正後は退職者

（退職後１年以内）や役員が追加されました。また、

保護される通報対象事実も、従前は刑事罰の対象とな

る法令違反行為に限られていたのが、これに行政罰で

ある過料の対象となる法令違反行為が追加されまし

た。さらに、いわゆる２号通報、３号通報の要件も緩

和されました。 

 

２ 会社がとるべき措置の概要 
 法改正により、内部通報に対応する体制の整備義務

が課せられることになり、事業者がとるべき以下の措

置が指針で定められました。なお、常時使用する労働

者が300人以下の事業者については、努力義務とされ

ています３）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 内部通報規程の内容も、この指針で定められた内

容を中心に定めることになります。 

 

３ 内部公益通報対応窓口の整備 
 指針では、内部公益通報受付窓口を設置し、通報の

受付、 調査、是正措置をとる部署と責任者を明確に定

めることとされました。窓口をどの部門に設置するの

が適当かは企業の実態によりますが、消費者庁の調査４）

によれば、大企業では法務・コンプライアンス部門が多

く、規模が小さくなると総務部門が多くなる傾向にあ

ります。 

 また、改正法では、事業者は①公益通報に関して通

報対応業務を行い、②当該業務に関して公益通報者を

特定させる事項を伝達される者を、「従事者」として

定めることとされました。従事者には守秘義務が課せ

られており、違反した場合には30万円以下の罰金刑が

定められています。 

 従事者を定める方法としては、個別に通知する方法

のほか、内部通報規程で「部署・部署内のチーム・役

職等の特定の属性で指定すること」（指針解説）も可

能です。恒常的に設置される窓口については、規程で

対応するケースが多いでしょう。 

 窓口は弁護士事務所等の外部機関に委託したり、グ

ループ全体の窓口を本社に設置することも可能です。

ただし、このような場合は、担当弁護士や本社の担当

者が従事者となるので、規程でその旨定めるか、個別

に指定する必要があります。なお、外部に通報窓口を

設置することは、指針が求める幹部からの独立性を確

保する方法にもなり得るでしょう。 

 

 

  
１）消費者庁のHPで規程例が掲載されており、具体的な

条文はそちらを参照されたい。 

２）公益通報には、勤務先等に行う１号通報（内部通

報）、行政機関に行う２号通報、マスコミ等に行う３号

通報に区別され、それぞれ異なる保護の要件が定められ

ている。 

３）努力義務を負うにとどまる事業者も、消費者庁長官

の報告徴収、助言、指導、勧告の対象となる場合があ

る。ただし、勧告に従わない場合でも、社名の公表等は

されない。 

４）「H28民間事業者における内部通報制度の実態調査」 

失敗しない就業規則の作成・改定のポイント○72  

 オフィス・サポートNEWS 

ＭＯＲＩ社会保険労務士・行政書士事務所 

代表 森 慎一 （http://office-mori.biz/） 

第72回： 内部通報規程①   
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１ 従事者の定め 

２ 内部公益通報対応体制の整備等 

（１）部門横断的通報対応業務を行う体制整備 

  ① 内部公益通報受付窓口の設置等 

  ② 幹部からの独立性確保 

  ③ 公益通報対応業務の実施 

  ④ 利益相反の排除 

（２）公益通報者を保護する体制整備 

  ① 不利益取り扱いの防止 

  ② 範囲外共有等の防止 

（３）体制を実効的に機能させるための措置 

  ① 従業員等に対する教育・周知 

  ② 是正措置等の通知 

  ③ 記録の保管、見直し・改善、運用実績

の開示 

  ④ 内部規程の策定・運用 

 

 

オフィス・サポートNEWS 

経営コンサルタント  野澤 周永 （株式会社Ｖコンサル） 

http://www.vcon.jp 

第108回： 匠と翼・・品質と進化発展  

新シリーズ 会社を強くする『経営の切り口』 
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 中小企業経営コンサルティング会社である当社㈱Vコンサルでは、

会社の行動指針を定めています。 

  Vコンサルのプロフェッショナルマインド              

                          書： 村井 凡 

【匠】 

成果を達成する高いコンサル技量 

大工の道具である「さしがね」の象形と「手斧」の象形から、「さしが

ねや斧を用いた技術者」を意味する「匠」という漢字が成り立ちまし

た。 

【翼】 

お客様と私たちＶコンサルの進化 

「鳥の両翼」の象形と「人が面をつけて鬼払いをしている」象形(「敬

い助ける」の意味)から、「両翼・つばさ」を意味する「翼」という漢

字が成り立ちました。 

 

 「匠」とは、品質であるコンサルティングの品質を現わします。中小

企業経営コンサルティング会社である当社㈱Vコンサルは、お客様であ

る中小企業の経営者、管理者、社員の皆さんの問題解決がミッションで

す。その問題解決に必要なものが、コンサルティング品質である問題解

決力です。更なる問題解決力の向上すなわち、経営及び事業の解決ノウ

ハウを標準化、知見化するために、この夏2022年９月に「Ｖコンサル

ティング研究所」を設立するのも「匠」のレベルアップ（質向上）であ

り、パワーアップ（機動力・対応力向上）のためです。 

 「翼」は進化発展です。私達のような事業会社にとっては、私達とお

客様である中小企業の双方の「しくみの構築」による管理力向上と、

「事業機会（売上利益）構築）」のための顧客満足向上を目指すもので

す。そのためには、管理面での生産性向上やマニュアル作成・標準化・

リスク対応力向上が必要である一方、事業活動の価値を正しく理解して

もらうためにプロモーション活動（HPやDM、面談）等で当社の事業活

動を知ってもらうことが入口となります。そして、お客様の目指す姿や

ミッションを確実に達成し、お客様満足を実現することにつきます。 

 つまり、当社事業の行動指針としては、「匠」であるコンサルティン

グ品質（問題解決力）の向上であり、また「翼」である事業の進化発展

のためのプロモーション（存在を知ってもらうこと）と問題解決による

顧客満足実現を通しての事業機会（売上利益）の創出なのです。 

 

【行動指針の応用展開】 

 これらは、当社の行動指針ですが、これらは中小企業である事業者に

も等しく展開できる内容です。 

＜「匠」である製品・商品・サービスの品質向上＞ 

 製品・商品や提供サービスの品質を向上させること、つまりこれまで

の自社の製品 

（１）商品・提供サービスのあるべき姿（計画・理想）を描き、 

（２）現状を把握し（事業実施上の課題の抽出）、 

（３）課題の発生原因を調べ（外部要因、内部要因（人・モノ（材料・

ツール・機器）・資金・情報、方法、OKとする基準、前プロセス

からのインプット（仕掛製品・サービス）、後プロセスへのアウ

トプット（成果物））、改善・発展の方向付け（解決仮説）を立

てる 

（４）解決の具体的なアクションプラン（いつ、どこで、だれが、なに

を、どのように、なぜ）を策定し、ある時点から実行し、その成

果を定期的に評価する。 

という製品・商品や提供サービスの品質向上を図ることです。 

＜「翼」である管理のしくみ構築、顧客満足向上による事業機会向上を

通した進化発展＞ 

 すなわち、第１点として、管理のしくみを構築して、ムダな労力をか

けない、つまりベストプラクティスである、あるべき姿に社員全員が到

達できるように仕組みを構築し、有事のリスク対応を含む仕組みの構築

を図る事での生産性向上や標準化・リスク対応体制整備が必要です。第

２点としては、事業機会を創出するには、まず自社の事業を世の中の

人々、とういうよりまずはターゲットとなる層や人達のその存在を知っ

てもらう「プロモーション活動」（ホームページ、SNS、DM、面談他）

を行い、「一度買ってまたは利用してみようかな」という動機付けを与

えることです。そして、製品やサービスへのオファーをいただいたお客

様の手に入れたいものやサービスをジャストフィットでお届けすること

です。それを継続的、安定的に実現できれば事業機会（売上利益）は確

実に増やしていくことが可能になります。 

 「匠」と「翼」・・それは私達中小企業経営コンサルティング会社㈱

Vコンサルの行動指針そしてミッションであり、私達のお客様である中

小企業経営者、管理者、社員の皆さんの経営そして事業にも展開できる

「経営の切り口」なのです。気づきを持てたら、行うべきところから実

現実行して参りましょう！ 


